附件2:
美好家园创建相关补充材料

一、活动开展以来变化情况（照片集锦）
[image: 微信图片_201808131214064][image: 微信图片_201808131214069][image: 微信图片_202110271101431][image: 微信图片_20211027110143]（破墙开店整治前后）
（设备房改造清理前后）
[image: E:\gjt\物业\照片\创优照片\红色物业\微信图片_201905141335192.jpg][image: E:\gjt\物业\照片\创优照片\红色物业\微信图片_201905141335185.jpg][image: 微信图片_202110271538236][image: 微信图片_202110271538234][image: 微信图片_202110271538235][image: 微信图片_20190315122655]（生活垃圾厢房改善前后）

（公共环境提升）
二、项目的物业服务收费信息公开情况（公示照片）
[image: 252e4b8dcd2c1066bbb4161a4872559.jpg][image: 85e5fe9a9e37a25335391d2b4a9cedd.jpg]
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三、在项目上为群众办的具体实事以及小区业主对办实事的感受和评价
在经过征询居民意见、引进新技术加持、改造非机动车库、确定试点楼栋四个步骤后，最终落实了48个楼栋成功安装了电梯阻车系统，自阻车系统安装后，有效阻止了居民非机动车上楼现象，安全隐患得以从源头上控制，得到了居民的一致好评。
2020年业主主动出资对小区门头、非机动车库充电桩和小区绿化等公共部位及设施进行改造。特别在疫情期间，物业服务企业承担了疫情防控重任，门岗24小时布控测温、严控出入人员。小区业主主动提议业委员会召开业主大会表决，在门岗增设人脸识别测温系统，降低物业保安的工作量和风险，提高人员管控的精准度，增加小区防控安全度。
四、该项目的媒体报道情况
1、新华社（2021.3.13）：上海智慧社区为居民生活保驾护航
2、上海电视台（2021.3.29）：感知“神经元”遍布小区 科技赋能助力社区综合管理
[bookmark: _GoBack]3、上海电视台（2021.9.20）：上海城管推广智慧+管执联动社区治理新模式
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