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公 开

上 海 市 房 屋 管 理 局 文 件

沪房物业〔2021〕171号

上海市房屋管理局

关于 进一步加强住宅小区生活垃圾

分类投放管理工作的通知

临港新片区管委会，浦东新区建设交通委，各区住房保障

房屋管理局，房地产经纪机构、住房租赁企业、物业服务

企业，市房地产经济行业协会、市物业管理行业协会 ：

根据《2021 年上海市生活垃圾分类工作实施方案》（沪

分减联办〔2021〕3 号）的相关要求，为进一步加大对小

区住房承租人、装修人员等人员落实生活垃圾分类投放的

宣传引导力度，巩固提升住宅小区生活垃圾分类工作成

果，现就做好住宅小区生活垃圾分类投放管理工作有关事

项通知如下：
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一、落实告知管理

（一）各房地产经纪机构、住房租赁企业在提供住房

租赁服务时，应通过书面形式向承租人告知本市生活垃圾

分类投放的有关要求，并在租赁合同文本中明确，住房租

赁期间，承租人应根据《上海市生活垃圾管理条例》规定，

自觉树立低碳生活理念，履行生活垃圾分类投放义务并遵

守小区《管理规约》等相关规定，定时定点投放生活垃圾。

（二）各物业服务企业在为业主、使用人办理装修登

记手续时，应明确告知业主、使用人及装修施工单位本小

区生活垃圾分类收集容器设置位置、投放时间及其他注意

事项，并让其签收《住宅小区装修人员生活垃圾分类投放

须知》。

二、强化宣传指导

物业服务企业要积极配合街镇、居委会，利用小区公

示栏、电子屏等开展生活垃圾分类宣传，提高进入小区人

员的生活垃圾分类意识。

物业服务企业应当加强小区公共区域及装修现场日

常巡查并做好记录，发现承租人、装修人员等人员存在生

活垃圾散落或胡乱丢弃、生活垃圾混合投放等不符合分类

投放要求行为的，应当及时予以劝阻、制止并督促改正；

对拒不改正的，应当告知出租人或装修委托人，并向所在
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地的乡镇人民政府或街道办事处报告。

三、加强监督管理

各区房管部门、街镇、房地产经纪行业协会、物业管

理行业协会应当加强对房地产经纪机构、住房租赁企业、

物业服务企业的指导，对未按照上述要求落实对承租人、

装修人员等人员告知及宣传引导的，应责令其限期改正。

附件 : 住宅小区装修人员生活垃圾分类投放须知

2021 年 10 月 14 日
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附件

住宅小区装修人员生活垃圾分类投放须知

根据《上海市生活垃圾管理条例》（以下简称《条例》）

《上海市建筑垃圾处理管理规定》（以下简称《规定》）的有关

规定，本市产生生活垃圾的单位和个人是生活垃圾分类投放的责

任主体，应当将生活垃圾分别投放至相应的收集容器。本小区内

装修人员应当根据本市生活垃圾分类标准及小区定时定点管理

制度履行生活垃圾分类投放义务。

一、本小区实行生活垃圾定时定点投放，装修人员应根据

本市生活垃圾分类标准，将生活垃圾就近投放至分类容器中。

1、可回收物分类容器具体位置在 ；

2、有害垃圾分类容器具体位置在 ；

3、干、湿垃圾分类收集容器具体位置在 ；投放

时间为 ；设置 处 24小时误时投放点，

具体位置在 。

二、装修人员应当按照小区生活垃圾定时定点投放的有关

规定，按时分类投放生活垃圾。非投放时间生活垃圾应存放在室

内，严禁将生活垃圾丢放在公共场所（楼道、路边、草丛、垃圾

厢房旁等）或混装投入到其他垃圾桶内。

三、倡导装修人员树立低碳生活理念，采取外出就餐等方
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式，减少干、湿垃圾产生。

四、装修垃圾和生活垃圾应分别收集，不得混同投放；严

禁将有害垃圾混入其他各类生活垃圾。

五、政策法规相关条款。

《条例》第五十七条明确，未将生活垃圾分别投放至相应

收集容器的，由城管执法部门责令立即改正；拒不该正的，处五

千元以上五万元以下罚款。

《规定》第四十七条明确，装修垃圾产生单位或者个人未

遵守具体投放要求的，由城管执法部门责令改正，处 100元以上

1000元以下罚款。

物业服务企业

年 月 日

本人已阅读《住宅小区装修人员生活垃圾投放须知》的全部

条款，并知晓全部内容。

签收单位：

签收人：

年 月 日
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